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�&�2�1�9�(�1�7�,�2�1���(�1�7�5�(���/�(�6���%�$�,�/�/�(�8�5�6���'�(���/�¶�,�6�(�5�( 
DEFINISSANT LES MODALITES DES RELOGEMENTS 

OPERATIONNELS 
 

PREAMBULE 
Dans le cadre des opérations de renouvellement urbain, �T�X�¶�H�O�O�H�V�� �V�R�L�H�Q�W�� �$�1�5�8�� �R�X�� �K�R�U�V��
ANRU, les bailleurs sociaux ont souhaité encadrer les relations interbailleurs concernant les 
relogements opérationnels.  
 
A CET EFFET, ENTRE LES SIGNATAIRES DESIGNES CI-DESSOUS, IL EST 
CONVENU CE QUI SUIT : 
 

 
o �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���© attributaire �ª���F�R�U�U�H�V�S�R�Q�G���j���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���D�F�F�X�H�L�O�O�D�Q�W���X�Q�H���I�D�P�L�O�O�H���V�X�U���V�R�Q��

patrimoine 
o �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���© �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H �ª���H�V�W���F�H�O�X�L���G�H�Y�D�Q�W���S�U�R�F�p�G�H�U���D�X���U�H�O�R�J�H�P�H�Q�W���G�¶�X�Q�H���I�D�P�L�O�O�H 

 
ARTICLE 1 �± OBJET  
La présente convention a pour objet de définir les modalités de relogement des ménages 
concernés par les opérations de renouvellement urbain en Isère. 
 
ARTICLE 2 �± �3�5�,�6�(���'�¶�(�)�)�(�7���± DELAIS DE VALIDITE 
La présente convention prendra effet à la date de sa signature, pour une durée de 2 ans. 
Cette convention pourra être renouvelée par tacite reconduction.  
 
ARTICLE 3 �± �0�2�'�$�/�,�7�(�6���'�¶�,�1�7�(�5�9�(�1�7�,�2�1 
  
3.1 �± GESTION DES RELOGEMENTS 
 

3.1.1 : Définition des besoins en relogement 
�/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H fera état de ses besoins aux organismes attributaires. 
�7�R�X�W�H���V�L�W�X�D�W�L�R�Q���F�R�P�S�O�L�T�X�p�H�����L�P�S�D�\�p�V�����W�U�R�X�E�O�H�V�«�����V�H�U�D���V�L�J�Q�D�O�p�H���H�Q���D�P�R�Q�W���G�X���U�H�O�R�J�H�P�H�Q�W���S�R�X�U��
�T�X�H���O�H�V���P�H�V�X�U�H�V���G�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�Hnt nécessaires, le cas échéant, puissent être prises.  
 

3.1.2 : Gestion des opportunités des relogements proposés 
 

1. Les personnels en charge des relogements des organismes �G�¶�R�U�L�J�L�Q�Hs et attributaires, 
échangeront pour effectuer le rapprochement offre-demande.  

2. A partir de la �U�p�F�H�S�W�L�R�Q���G�¶�X�Q�H��offre de relogement faite par un bailleur attributaire au 
chargé de relogement du bailleur �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H, ce dernier �G�L�V�S�R�V�H�� �G�¶�X�Q�H�� �S�p�U�L�R�G�H�� �G�H�� �����K��
ouvrée pour indiquer si le ménage est intéressé pour visiter le logement.  

3. En c�D�V���G�¶�L�Q�W�p�U�r�W���G�X���O�R�F�D�W�D�L�U�H���S�R�X�U���O�H���O�R�J�H�P�H�Q�W���S�U�R�S�R�V�p�����O�H���E�D�L�O�O�H�X�U���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H �V�¶�H�Q�J�D�J�H���j��
ne pas dépasser un délai de 10 jours ouvrés pour faire visiter le logement (sous réserve 
�G�¶�X�Q�H���S�R�V�V�L�E�L�O�L�W�p���G�H���Y�L�V�L�W�H���H�I�I�H�F�W�L�Y�H�� au locataire accompagné du bailleur �G�¶�R�U�L�J�Lne. Si 
le locataire est intéressé par le logement, le bailleur �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H transmettra le dossier 
complet sous 2 jours pour le passage du dossier en CAL. 



4. �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H assure �O�¶�D�F�F�R�P�S�D�J�Q�H�P�H�Q�W���Ges ménages �j�� �U�H�O�R�J�H�U���H�W���F�H���M�X�V�T�X�¶�j��
la signature définitive du bail, voire, en cas de réclamation ou de difficulté 
particulière, dans le mois suivant son entrée dans les lieux.  

5. �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire autorise un �U�p�I�p�U�H�Q�W���G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H à accompagner 
le ménage concerné pour la visite du logement et pour les démarches nécessaires à la 
�S�U�p�S�D�U�D�W�L�R�Q���G�X���F�R�Q�W�U�D�W���G�H���O�R�F�D�W�L�R�Q�����D�L�Q�V�L���T�X�¶�j �O�¶assister, si besoin, pour la signature du 
bail. 

 
3.1.3 : Modalités de propositions 
�/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire informera le locataire de la proposition de logement selon ses 
modalités propres (courrier AR, téléphone, lettre simple), avec copie courrier électronique au 
�E�D�L�O�O�H�X�U�� �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H. Le bailleur attributaire �V�H�U�D�� �H�Q�� �P�H�V�X�U�H�� �G�¶�D�W�W�H�V�W�H�U�� �D�X�S�U�q�V�� �G�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��
�G�¶�R�U�L�J�L�Q�H de la ou des proposition(s) effectuée(s). 
 
3.1.4 : Décision �G�¶�D�W�W�U�L�E�X�W�L�R�Q 
La décision officielle �G�¶�D�W�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���V�H�U�D���S�U�L�V�H���S�D�U���O�D���&�R�P�P�L�V�V�L�R�Q���G�¶�$�W�W�U�L�E�X�W�L�R�Q���G�H�V���/�R�J�H�P�H�Q�W�V 
(CAL) �G�H�� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire dans le cadre des règles définies par le Code de la 
�F�R�Q�V�W�U�X�F�W�L�R�Q���H�W���G�H���O�¶�K�D�E�L�W�D�W�����&�&�+������ 
Il est rappelé que le pas�V�D�J�H���H�Q���&�$�/���H�V�W���I�D�F�X�O�W�D�W�L�I���S�R�X�U���O�H�V���O�R�F�D�W�D�L�U�H�V���D�\�D�Q�W���O�¶�R�E�O�L�J�D�W�L�R�Q���G�¶�r�W�U�H��
�U�H�O�R�J�p�V���G�D�Q�V���O�H���F�D�G�U�H���G�¶�X�Q�H���G�p�P�R�O�L�W�L�R�Q�����W�K�p�R�U�L�T�X�H�P�H�Q�W���S�D�V���G�H���U�X�S�W�X�U�H���G�H���E�D�L�O������ 
 
3.1.5 : Facturation dépôt de garantie 
�/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire �D�G�U�H�V�V�H�U�D���j���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H une facture du montant du dépôt de 
garantie. 
 

�/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H aura un délai de 30 jours pour effectuer le paiement à réception de la 
facture. 
 
3.1.6 : Dossier APL 
�/�R�U�V���G�H���O�D���V�L�J�Q�D�W�X�U�H���G�H���O�¶�p�W�D�W���G�H�V���O�L�H�X�[���H�Q�W�U�D�Q�W�����O�H���E�D�L�O�O�H�X�U���D�W�W�U�L�E�X�W�D�L�U�H���F�R�Q�V�W�L�W�X�H���O�H���G�R�V�Vier APL 
avec le locataire et le transmet à la CAF. 
. 
 
3.2 �± TRAVAUX A LA RELOCATION 
 

3.2.1 : travaux de remise en état 
L�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire assure une remise en état normal du logement.  
 
�6�¶�L�O�V�� �O�H�� �M�X�J�H�Q�W�� �X�W�L�O�H���� �O�H�V�� �R�U�J�D�Q�L�V�P�H�V�� �S�H�X�Y�H�Q�W�� �S�U�p�Y�R�L�U��une fiche « engagement de travaux » 
(modèle joint en annexe) signée par le locataire et les bailleurs qui précisera le cas échéant les 
travaux à faire par le bailleur attributaire dans le cadre de la remise en état normal du 
logement et la nature des éventuels travaux complémentaires financés par le bailleur 
�G�¶�R�U�L�J�L�Q�H����L�H�� �E�D�L�O�O�H�X�U�� �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H�� �S�R�X�U�U�D�� �p�J�D�O�H�P�H�Q�W�� �S�U�R�S�R�V�H�U�� �j�� �V�H�V�� �O�R�F�D�W�D�L�U�H�V�� �G�H�V�� �E�R�Q�V�� �G�H��
fournitures (peintures, papiers-peints) pour la réalisation des travaux dans le nouveau 
logement. 
 
3.2.2 : travaux complémentaires éventuellement nécessaires 
�6�L�� �G�H�V�� �W�U�D�Y�D�X�[�� �F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�V�� �D�X�[�� ������������ �V�¶�D�Y�q�U�H�Q�W�� �Q�p�F�H�V�V�D�L�U�H�V���� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire les 
�S�U�H�Q�G�U�D�� �j�� �V�D�� �F�K�D�U�J�H�� �H�W�� �V�H�U�D�� �U�H�P�E�R�X�U�V�p�� �S�D�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H dans un délai de 30 jours à 
�F�R�P�S�W�H�U���G�H���O�D���S�U�p�V�H�Q�W�D�W�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���I�D�F�Wure originale, accompagnée des copies des factures des 
entreprises. 



 
Les travaux complémentaires �V�H�U�R�Q�W���U�p�D�O�L�V�p�V���S�D�U���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire suivant les modalités 
suivantes : 

1. �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H identifiera, lors de la visite du logement avec le locataire relogé 
�H�W���H�Q���S�U�p�V�H�Q�F�H���G�¶�X�Q���U�H�S�U�p�V�H�Q�W�D�Q�W���G�H���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire�����O�¶�H�Q�V�H�P�E�O�H���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���j��
réaliser dans ledit logement. Ils pourront si les organismes le décident être formalisés 
�G�D�Q�V���X�Q�H���I�L�F�K�H���G�¶�H�Q�J�D�J�H�P�H�Q�W���G�H���W�U�D�Y�D�X�[�����P�R�G�q�O�H���M�R�L�Q�W���H�Q���D�Q�Q�H�[�H������ 

2. Elab�R�U�D�W�L�R�Q���G�¶�X�Q�H���O�L�V�W�H���G�H�V���W�U�D�Y�D�X�[���F�R�P�S�O�p�P�H�Q�W�D�L�U�H�V���D�Y�H�F���V�L�J�Q�D�W�X�U�H���W�U�L�S�D�U�W�L�W�H 
3. �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire fournira dans un délai moyen de 10 jours, à compter de 

�O�¶�D�F�F�H�S�W�D�W�L�R�Q���G�X���O�R�J�H�P�H�Q�W���S�U�R�S�R�V�p���S�D�U���O�D���I�D�P�L�O�O�H�����j���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H : 
- le devis des travaux à réaliser correspondant à la liste arrêtée �D�Y�H�F���O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��

�G�¶�R�U�L�J�L�Q�H,  
- le délai prévisionnel des travaux, 
- la date de mise à disposition du logement. 

4. �/�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H�� �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H �G�L�V�S�R�V�H�� �G�¶�X�Q�� �G�p�O�D�L�� �G�H�� ���� �M�R�X�U�V�� �P�D�[�L�P�X�P�� �S�R�X�U�� �G�R�Q�Q�H�U�� �V�R�Q��
accord. 

5. �'�q�V�� �D�F�F�H�S�W�D�W�L�R�Q�� �S�D�U�� �O�¶�R�U�J�Dnisme �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H���� �O�¶�R�U�J�D�Q�L�V�P�H��attributaire assurera la 
commande, le suivi, la réception et le règlement des travaux. 

6. En cas de refus par le ménage de la signature du bail, le coût des travaux, validés par 
�O�H���E�D�L�O�O�H�X�U���G�¶�R�U�L�J�L�Q�H�����G�R�L�Y�H�Q�W���r�W�U�H���S�U�L�V���H�Q���F�K�D�U�J�H���Sar celui-ci. 

 
3.2.3 : Portage de la vacance 
Si pour les besoins du relogement, une période de vacance supérieure à 15 jours - par rapport 
à la date initialement prévue pour la signature de bail - est nécessaire, elle sera refacturée 
���O�R�\�H�U�V�������F�K�D�U�J�H�V�����j���O�¶organisme �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H.  
 
ARTICLE 4 �± BILAN DES RELOGEMENTS 
Chaque organisme �G�¶�R�U�L�J�L�Q�H établira par opération un bilan des relogements effectués 
(caractéristiques du logement fourni soit localisation, statut, etc.). 
 
ARTICLE 5 �± ELECTION DE DOMICILE 
�3�R�X�U�� �O�¶�H�[écution des présentes, les parties font élection de domicile en leur siège social 
respectif.  
 
 
Fait en 9 exemplaires à Grenoble : 
 
Le  
 
Stéphane DUPORT-ROSAND 
�3�U�p�V�L�G�H�Q�W���G�¶�$�E�V�L�V�H 
Directeur général Actis 
 
 
 
 
Isabelle RUEFF 
�'�L�U�H�F�W�U�L�F�H���J�p�Q�p�U�D�O�H���G�¶�$�,�+ 
 
 

 
 
Patricia DUDONNÉ 
Directrice générale de la SDH 
 
 
 
 
Anne CANOVA 
Directrice Territoriale de la Société CDC 
Habitat Social 



David MANSUY 
Directeur général du LPV 
 
 
 
 
Michel BRUN 
Directeur général de Pluralis SHA 
 
 
 
 
Nicolas BERTHON 
�'�L�U�H�F�W�H�X�U���J�p�Q�p�U�D�O���G�¶�$�'�9�,�9�2 
 
 
 
 
Gabriel SIBILLE 
Directeur général de Grenoble Habitat 
 
 
 
 



 

 

 



Signataires
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PLUS D’INFORMATIONS :

Réalisation : Grenoble Alpes Métropole��
���"�&�*�"�%���(�" 2025

Document imprimé sur papier recyclé.

GRENOBLE ALPES MÉTROPOLE
04 76 59 59 59

Accueil du public :
1 place André Malraux à Grenoble

Adresse postale :
3 rue Malakoff, 38031 Grenoble, France


